
◆個人情報の利用について◆ 

 

●個人情報の利用目的について 

 本キャンペーンに係るポイント等の交付申請及びコールセンターへの問合せによりキャンペーン

事務局（以下「事務局」といいます。）が取得した利用者の住所、氏名、電話番号、メールアドレス

（以下「個人情報」といいます。）については、次の目的でのみ利用します。 

・商品券等の発送 

・本キャンペーンに係る利用者からの問合せへの対応 

・本キャンペーンに係る不正防止対策 

・その他、本キャンペーンの遂行に必要な範囲内での利用 

 なお、取得した個人情報は、個人を特定できない形での統計的な情報として公表することがあり

ます。 

 

●個人情報の提供及び開示について 

 事務局は、取得した個人情報について、次の場合を除き、利用者の同意なく第三者に提供又は開

示することはありません。 

・事務局が長野県の承認を得て本キャンペーンの運営に係る業務のうち個人情報を取扱う業務を再

委託した場合において、当該再委託先に個人情報を提供する場合 

・利用者本人又は第三者の生命・身体・財産を損なうおそれがあり、本人の同意を得ることができな

い場合 

・長野県からの要請があった場合 

・その他、法令に基づき裁判所、警察等の公的機関から要請があった場合 

 

●個人情報の取扱いについて 

 本キャンペーンサイトを通じて行う個人情報を含む情報の送受信については、SSL による暗号化

又はこれに準ずるセキュリティ対策を実施することにより、安全性の確保に努めます。 

 また、事務局は、本キャンペーンの実施に当たり取得した個人情報について、長野県の個人情報

保護条例に基づく情報の取扱いに準拠した手続により、データベースへの不正アクセス、個人情報

の紛失及び漏洩等を防止するための措置を行うことにより、情報を適切に取り扱います。 

 

◆個人情報についてのお問合せについて◆ 

 

個人情報に関する苦情又はお問合せにつきましては、下記相談窓口に連絡をお願いします。 

株式会社エイチ・アイ・エス 

＜お客様コールセンター＞    

住所 埼玉県さいたま市大宮区下町１丁目 51 木崎屋ビル７階 

TEL    ０５０－１７０６－０４５９  

E－mail  shinshu-esshien-jimukyoku@his-world.com 


